
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΑΙΓΑΙΟΥ  

Κτήριο Διοίκησης, Λόφος Πανεπιστημίου 81132 Μυτιλήνη

    

ΠΡΟΣ:
ΚΑΘΕ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΟ

ΘΕΜΑ: ΑΙΤΗΜΑΤΑ ΕΤΑΙΡΕΙΩΝ ΕΠΙ ΤΟΥ 66795/20.12.2024 ΑΝΟΙΚΤΟΥ ΔΙΕΘΝΟΥΣ 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΤΗΝ ΠΛΕΟΝ 

ΣΥΜΦΕΡΟΥΣΑ ΑΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΠΟΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΒΑΣΕΙ ΤΙΜΗΣ ΑΝΑ 

ΟΜΑΔΑ ΕΙΔΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ ΓΙΑ ΤΙΣ 

ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΟΥ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ ΑΙΓΑΙΟΥ

Παρακάτω δίνονται απαντήσεις από τις αρμόδιες υπηρεσίες του Πανεπιστημίου Αιγαίου, στα 

αιτήματα εταιρειών με αριθμ. πρωτ.: 67294/10.12.2024, 2922/22.01.2025 και 3334/24.012025 μέσω 

του δικτυακού τόπου του διαγωνισμού στη Διαδικτυακή πύλη www.promitheus.gov.gr, του 

Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.

Ερώτημα 1

«…Στην Ομάδα Α και συγκεκριμένα στο είδος Α.3 Ηλεκτρονικός Υπολογιστής (MacOS), στην 

προδιαγραφή Α.3.8, αναφέρεται εγγύηση κατασκευαστή για ≥ 4 έτη. Θα θέλαμε να σας ενημερώσουμε 

ότι η μέγιστη εγγύηση που παρέχει η κατασκευάστρια εταιρεία, στην προκειμένη περίπτωση η APPLE, 

είναι τρία (3) έτη με την προσθήκη του πακέτου AppleCare Protection Plan. Σύμφωνα με τους 

επίσημους όρους υποστήριξης προϊόντων APPLE (https://www.apple.com/gr/support/products/), δεν 

διατίθεται εγγύηση μεγαλύτερης διάρκειας των τριών (3) ετών…»

Απάντηση 1

Στη προδιαγραφή Α.3.8 εκ παραδρομής αναφέρεται «εγγύηση κατασκευαστή για ≥ 4 έτη» αντί του 

ορθού «εγγύηση κατασκευαστή ≥ 3 έτη».

0000393615

http://www.promitheus.gov.gr/


Ερώτημα 2

«…για την Ομάδα ΣΤ Προμήθεια τερματικού εξοπλισμού OPAC για τους χρήστες της Βιβλιοθήκης, 

που αφορά σε ένα υπολογιστικό σύστημα όπως περιγράφεται στα τεύχη του διαγωνισμού, να μας 

διευκρινίσετε τον αριθμό των προβλεπόμενων θέσεων εργασίας που περιλαμβάνονται στο 

συγκεκριμένο υπολογιστικό σύστημα…»

Απάντηση 2

Η Ομάδα ΣΤ αφορά 1 (ένα) σύστημα Η/Υ (τερματικών) το οποίο  θα περιλαμβάνει λογισμικό 

κεντρικής και απομακρυσμένης διαχείρισης για 15 (δεκαπέντε) θέσεις εργασίας κάθε μια από τις 

οποίες θα αποτελείται από κεντρική μονάδα τύπου thin client, πληκτρολόγιο, ποντίκι, οθόνη και 

βάση στήριξης.

Ερώτημα 3

«…Ομάδα Α, Α.1: Επιτραπέζιοι Ηλεκτρονικοί υπολογιστές 

• Προδιαγραφή A.1.10 Α.1.10 Θύρες: 

• >= 2 x USB type Α, ver. 3.Χ μπροστινές 

• >= 4 x USB type Α, ver. 3.Χ πίσω 

• >= 1 x HDMI και >= 1 x DisplayPort 

• >= 1 x 1Gbit Ethernet 

• >= 1 x Audio port μπροστινή πρόσβαση 

Όσο αφορά τις μπροστινές θύρες >= 2 x USB type Α, ver. 3.Χ, παρακαλώ να μας ενημερώσετε αν 

είναι αποδεκτό η μια θύρα από τις δύο να είναι USB Type-C, ver. 3.X αντί Type-A…»

Απάντηση 3

Στη προδιαγραφή Α.1.10.1 εκ παραδρομής αναφέρεται  >= 2 x USB type Α, ver. 3.Χ μπροστινές 

αντί του ορθού  >= 2 x USB type A ή C, ver. 3.Χ μπροστινές».

Ερώτημα 4

«… Προδιαγραφή Α.1.14 

Α.1.14 Headset

 • με σύνδεση USB 

• αποσπώμενα μαξιλαράκια 

• πιστοποίηση για κλήσεις Zoom ή MS Teams ή Webex 

Δεδομένου ότι τα Headset περιλαμβάνονται εντός της σύνθεσης του Η/Υ και στην οθόνη, το 

πληκτρολόγιο και το mouse αναγράφεται ότι πρέπει να είναι του ίδιου κατασκευαστή με τον Η/Υ θα 

θέλαμε να μας διευκρινίσετε αν θα πρέπει και τα Headset να είναι του ίδιου κατασκευαστή και εκ 

παραδρομής δεν έχει αναγραφεί στην ανωτέρω προδιαγραφή…»



Απάντηση 4

Τα headset δεν είναι υποχρεωτικό να είναι του ίδιου κατασκευαστή.

Ερώτημα 5

«…Προδιαγραφή Α.1.15 

Α.1.15 Πιστοποιήσεις: CE, ENERGY STAR 8.0 (εάν η πιστοποίηση αναφέρεται στο επίσημο τεχνικό 

φυλλάδιο του κατασκευαστή δεν απαιτείται η κατάθεσή του) 

Παρακαλώ να μας διευκρινίσετε στην στήλη ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ αν είναι υποχρεωτικές οι πιστοποιήσεις 

και εκ παραδρομής δεν αναφέρεται το λεκτικό “ΝΑΙ”…»

Απάντηση 5

Οι ζητούμενες πιστοποιήσεις είναι υποχρεωτικές

Ερώτημα 6

«…Ηλεκτρονικός Yπολογιστής (MacOS), Α.3 

• Προδιαγραφή Α.3.8 Α.3.8 Εγγύηση κατασκευαστή (έτη) ≥ 4 

Η κατασκευαστής δίνει εγγύηση μέχρι 3 έτη, παρακαλούμε ο χρόνος εγγύησης του κατασκευαστή να 

γίνει 3 έτη που είναι και το ανώτερο….»

Απάντηση 6 

Στη προδιαγραφή Α.3.8 εκ παραδρομής αναφέρεται  Εγγύηση κατασκευαστή (έτη) ≥ 4  αντί του 

ορθού  «εγγύηση κατασκευαστή ≥ 3 έτη».

Ερώτημα 7

«…Ομάδα B, Β1 - Φορητοί ηλεκτρονικοί υπολογιστές - Laptop 

• Προδιαγραφή Β.1.17 Β.1.17 ENERGY STAR ΝΑΙ 

Παρακαλώ να μας διευκρινίσετε αν απαιτείται η υποβολή του πιστοποιητικού με τη προσφορά ή αρκεί 

η αναφορά της πιστοποίησης στο επίσημο τεχνικό φυλλάδιο του προϊόντος, όπως αντίστοιχα 

αναγράφεται στις προδιαγραφές των Επιτραπέζιων Ηλεκτρονικών υπολογιστών…»

Απάντηση 7

Αρκεί η αναφορά της πιστοποίησης του προϊόντος σε επίσημο τεχνικό φυλλάδιο του 

κατασκευαστή.

Ερώτημα 8

«…Ομάδα Β, B.3 Σχεδιαστικός Φορητός Ηλεκτρονικός Υπολογιστής

 • Προδιαγραφή Β.3.10 Β.3.10 Θύρες: 

• 3 USB type A 3.Χ 



• 1 USB type C, w/ Power Delivery & DisplayPort 

• HDMI (Full ή Mini) 

• 1 ακουστικών / μικροφώνου 

• 1 RJ-45 Gigabit ΝΑΙ 

Παρακαλώ να μας ενημερώσετε αν είναι αποδεκτός φορητός Η/Υ ο οποίος διαθέτει την ακόλουθη 

σύνθεση θυρών: 

• 2 x ThunderBolt 4 / USB 4.0 Type-C ports 

• 1 x USB 3.2 Gen 2 Type-C port with DisplayPort alt mode

 • 1 x USB 3.2 Gen 1 port with PowerShare • 1 x USB 3.2 Gen 1 port

 • 1 x HDMI 2.1 port 

• 1 x RJ45 Ethernet port 

• 1 x headset (headphone and microphone combo) port 

Επίσης, παρακαλώ να μας ενημερώσετε αν απαιτείται οι ανωτέρω θύρες να είναι ενσωματωμένες 

στον φορητό Η/Υ (δηλαδή να μην παρέχονται μέσω adapter/μετατροπέα)…»

Απάντηση 8

Στη  προδιαγραφή Β.3.10.1 εκ παραδρομής αναφέρεται 3 USB type A 3.Χ αντί του ορθού  «2 USB 

type A 3.Χ» 

Οι θύρες πρέπει να είναι ενσωματωμένες στον φορητό Η/Υ.

Ερώτημα 9

«…Προδιαγραφή Β.3.17 Β.3.17 ENERGY STAR 

 Παρακαλώ να μας διευκρινίσετε αν απαιτείται η υποβολή του πιστοποιητικού με τη προσφορά ή 

αρκεί η αναφορά της πιστοποίησης στο επίσημο τεχνικό φυλλάδιο του προϊόντος, όπως αντίστοιχα 

αναγράφεται στις προδιαγραφές των Επιτραπέζιων Ηλεκτρονικών υπολογιστών…»

Απάντηση 9

Αρκεί η αναφορά της πιστοποίησης του προϊόντος σε επίσημο τεχνικό φυλλάδιο του 

κατασκευαστή.

Ο αρμόδιος για πληροφορίες
επί των τεχνικών προδιαγραφών

Παναγιώτης Παπαχίου
Προϊστάμενος Δ/νσης Πληροφορικής & Επικοινωνιών
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